FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo
Telefono

Fax
E-mail

Nazicnalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

*Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

+ Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

BERTONE VALENTINA

335-7680479
0321-838911

valentina.bertone@cisaromentino.it

italiana

Dal 1 luglio 2024 ad oggi

Consorzio CISA Ovest Ticino

Ente pubblico

Responsabile (Posizione Organizzativa)

Vice Direttore dellEnte (assenza del Direttore)

Responsabile dell'Area Finanziaria-Amministrativa ad interim

Responsabile Disabilita — strutture - Inserimenti lavorativi

Dal 1 novembre 2020 a luglio 2024

Consorzio CISA Ovest Ticino

Ente pubblico

Responsabile (Posizione Organizzativa)

Responsabile Disabilita — strutture — Inserimenti lavorativi
Vice direttore dell'Ente

Dal 21 maggio 2019 al 31 ottabre 2020

Consorzio CISA Ovest Ticino

Ente pubblico

Responsabile (Posizione Organizzativa)

Responsabile Disabilita — strutture — Inserimenti lavorativi

Dal 1 luglio 2018 al 20 maggio 2019
Consorzio CISA Ovest Ticino

Ente pubblico

Responsabile (Posizione Organizzativa)



Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

*» Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

*Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Responsabile del Servizio Socio-Assistenziale per I'area ex CISA 24 dopo l'unificazione del
Consorzio CISA 24 con il Consorzio CISA Ovest Ticino.

Dal 2005 ad 30 giugno 2018

Consorzio Intercomunale Servizi Socio-Assistenziali CISA 24
Ente pubblico

Responsabile (Posizione Organizzativa)

Responsabile del Servizio Socio-Assistenziale per le aree minori, adulti, anziani e disabili,
vigilanza nelle strutture socio-sanitarie del territorio, gestione delle tutele, curatele e
amministrazioni di sostegno

Responsabile dal 2014 del Centro diumo disabili di Recetto (NO)

Dal 1 gennaio 2001 al 31 dicembre 2004

Consorzio Intercomunale Servizi Socio-Assistenziali
Ente Pubblico

Assistente Sociale

Assistente Sociale sul territorio del Consorzio per la gestione di minori, adulti in difficclta, disabili

ed anziani

Dal 1 febbraio 1999 al 31 dicembre 2000
Cooperativa “La Cupola” (No)
Cooperativa Sociale

Assistente Sociale

Assistente sociale sia presso la Casa Protetta per anziani di Vespolate sia sul territorio del
Consorzio C.|.S.A. 24 per la gestione dei servizi dedicati ai minori, disabili, anziani e adulti in
difficolta

Dal 1 gennaio 1999 al 31 gennaio 1999

Cooperativa “La Cupola” (No)

Cooperativa Sociale

Assistente Sociale

Assistente sociale presso la Casa Protetta per anziani di Vespolate



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

*Date (da-a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Qualifica conseguita

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

* Date (da - a)
* Qualifica conseguita

ULTERIOR! INFORMAZIONI
+ Date (da - a)

* Date (da - a)

* Date (da-a)

* Date (da-a)

* Date (da-a)

1994
Perito aziendale e corrispondente in lingue estere “Bermani” - Novara

Diploma di perito aziendale e corrispondente in lingue estere

Dal 1994 al 1998
Universita di Torino — Facolta di Scienze Politiche (sede di Novara)

Diploma in Servizio Sociale (DUSS)

2007
Universita di Trieste

Laurea magistrale in dottore in Servizio Scciale

1998
Esame di Stato di abilitazione all'esercizio della professione di Assistente Sociale

Iscritta all'Ordine degli Assistenti Sociali — Consiglio Regionale del Piemonte in sezione B dal 22
febbraio 1999

Iscritta al CROAS Piemonte in sezione A dal 15 oftobre 2007 con il numero 375

2001/2002

Insegnante di “Legislazione Sccio-Assistenziale” nel Corso di Prima Formazione per Assistenti
Domiciliari e dei Servizi Tutelari, organizzato dallo IAL Novara;

2002/2003

Insegnante di “Legislazione Sccio-Assistenziale” nel Corso di Prima Formazione per Assistenti
Domiciliari e dei Servizi Tutelari, organizzato dallo IAL Novara;

2003/2004

Insegnante di “Legislazione Socio-Sanitaria” nel Corso di Riqualificazione per Operatore Socio-
sanitario, organizzato dallo IAL Novara;

Dal 2001 al 2004

Supervisore di Tirocinio professionale di allieve del Corso di Laurea in Scienze del Servizio
Sociale dell'Universita di Torino

2016

Supervisore di Tirocinio professionale di allieve del Corso di Laurea in Scienze del Servizio
Sociale dell'Universita di Torino (sede di Biella)



CAPACITA’ E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione
orale

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione
orale

CAPACITA' E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA’ E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA’ E COMPETENZE
TECNICHE

CORSI DI AGGIORNAMENTO

ITALIANO

Francese
scolastico
scolastico

scolastico

Inglese
scolastico
scolastico

scolastico

Buone capacita relazionali sia con i colleghi sia con I'utenza consolidate nel
tempo in virtl del lavoro con le diverse realta e con profili professionali diversi.
Buona capacita di autocontrollo e controllo sugli altri, con specifico riferimento
alla capacita di comprendere se le attivita svolte sono in linea con gli obiettivi
presposti.

Buone capacita di pianificazione ed crganizzazione delle proprie attivita
e di quelle dei propri collaboratori.

Buone competenze informatiche, buone capacita nell'uso dei diversi applicativi
del pacchetto Office e delle attrezzature di un ufficio.

(VEDI ALLEGATO )



Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae ai sensi dell’art.13 del
D.Lgs.196/2003 e all’art.13 del Regolamento UE 2016/679 per la protezione delle persone fisiche e
giuridiche riguardo al trattamento dei dati personali.

Recetto, 09 luglio 2025



Curriculum autocertificato dell'Assistente Sociale:

Dott.ssa Valentina BERTONE

Ho frequentato i seguenti corsi di Formazione Continua:

La mente lontana - dal meticciato alla repubblica dei bambini
il 19 settembre 2013 a NOVARA conseguendo 16 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

Rischi, responsabilita’ e dilemmi etici nel lavoro dell'assistente sociale. valutazione di efficacia degli interventi del

servizio sociale
il 23 dicembre 2014 conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

WSWD - Promuovere la dignita e il valore delle persone
il 17 marzo 2015 a TORINO conseguendo 2 crediti formativi ¢ 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

Il nuovo ISEE - nuovi criteri di accesso ai servizi
il 11 novembre 2015 a TORINO conseguendo 6 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

World Social Work Day - Migrazioni. Un'occasione per i popoli di tutti i tempi.
il 15 marzo 2016 a TORINO conscguendo 2 crediti formativi ¢ 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

La riforma del procedimento disciplinare ed il DPR 137/2012
il 27 settembre 2016 conseguendo 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

L’importanza della riflessione etica ed il codice deontologico degli Assistenti Sociali
il 03 ottobre 2016 guendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

L'ordinamento professionale
il 10 ottobre 2016 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

La sfida del Servizio sociale in Europa ed in Italia
il 25 ottobre 2016 guendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Ricerca aggressivita nei confronti degli assistenti sociali
il 06 marzo 2017 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Progetto- Ve.s.t.a
dal 08 marzo 2017 al 29 marzo 2017 a NOVARA conseguendo 30 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

WSWD2017 Promuovere la comunita e la sostenibilita ambientale
il 21 marzo 2017 guendo 4 crediti fc ivi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

Rapporto sulle professioni regolamentate Indagine campionaria Cup Cresme Questionario per gli iscritti

i1 01 aprile 2017 conseguendo 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)



Ci Contiamo - SIA. Supporto agli Ambiti nell’implementazione della parte attiva della misura Sostegno all’Inclusione

attiva e generazione di apprendimenti a livello regionale PARTE TERRITORIALE
dal 10 luglio 2017 al 11 novembre 2017 a TORINO conseguendo 16 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Piemonte ¢ Valle d'Aosta)

Percorso di aggiornamento e confronto interistituzionale in materia di minori e Sfamiglia.
dal 26 marzo 2018 al 21 maggio 2018 a OMEGNA conseguendo 16 crediti formativi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

Incontri territoriali con gli iscritti. Il CNOAS ed il CROAS: attivita, impegni, prospettive,
il 26 ottobre 2018 conseguendo 2 crediti formativi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

La sfida del sostegno alle famiglie di oggi. Le Linee guida nazionali sull’intervento con bambini e Samiglie in situazione

di vulnerabilita e gli interventi a favore delle famiglie con bambini/e 0-3 anni beneficiarie del Reddito di Inclusione
i1 05 novembre 2018 conseguendo 5 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

Ethos. Servizio Sociale e Deontologia: un codice per il terzo millennio
il I8 ottobre 2019 guendo 8 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Supervisione per Assistenti Sociali
dal 30 gennaio 2020 al 25 febbraio 2021 conseguendo 23 crediti formativi e 7 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

La definizione dei principi etici da parte delle organizzazioni internazionali: un contributo al dibattito italiano
il 06 marzo 2020 guendo 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

1 minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, accoglienza e inclusione sociale
il 13 marzo 2020 conseguendo 14 crediti formativi ¢ 7 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Il fenomeno della violenza nei confronti degli Assistenti sociali. Primo modulo: gli esiti della ricerca nazionale
il 15 marzo 2020 conseguendo 5 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)

Codice deontologico della professione e procedimento disciplinare
il 15 marzo 2020 consegueado 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Gli Assistenti sociali nell’emergenza Covid-19 -Ricerca e Questionario
it 17 aprile 2020 conseguendo ) crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Progetto di ricerca: “La metamorfosi del lavoro sociale professionale”
il 27 aprile 2020 conseguendo 1 crediti formativi e | crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Empatico: la PNL nelle relazioni di aiuto ed in équipe
il 18 marz0 2021 conseguendo 5 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)

Formazgione sulle Linee di Indirizzo Nazionali "L'Intervento con Bambini e Famiglie in situazione di

vulnerabilita” - Fase2 Modulol
dal 27 settembre 2021 al 14 dicembre 2021 a TORINO conseguendo 8 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)

Formazione sulle Linee di Indirizzo Nazionali "l'intervento con bambini e famiglie in situazione di vulnerabilita” - Fase
2 - Modulo 2

dal 23 ottobre 2021 al 05 novembre 2021 conseguendo 12 crediti formativi



(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

La cura centrata sulla famiglia nella disabilita
il 22 marzo 2022 consegucndo 4 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

L'assistenza delle vittime di tratta madri con figli. Il coordinamento tra servizi sociali del territorio e progetti di tutela per

le vittime di tratta
il 29 aprile 2022 conseguendo 4 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)

Coordinare Professionisti e Tirocinanti
il 03 aprile 2023 conseguendo 3 crediti formativi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Le tariffe per gli utenti nei servizi residenziali e semiresidenziali per anziani e disabili
il 20 aprile 2023 conseguendo 6 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)

Riflessioni e cambiamenti operativi alla luce della Riforma Cartabia
il 11 maggio 2023 conseguendo 4 crediti formativi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Piemonte ¢ Valle d'Aosta)

Responsabilita, clima, benessere e perimetro dell’autonomia
il 14 novembre 2023 consegucendo 3 crediti formativi ¢ 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

La comunicazione all’interno della gerarchia dei ruoli
il 14 dicembre 2023 conseguendo 3 crediti formativi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Programmare e gestire il lavoro individuale e dell’équipe
il 18 gennaio 2024 conseguendo 3 crediti formativi ¢ 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

1 colloqui con il collaboratore
il 13 febbraio 2024 conscguendo 3 crediti formativi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Elementi evoluti di linguaggio nella relazione verticale di ruolo
il 09 maggio 2024 conseguendo 3 crediti formativi ¢ 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Zone da esplorare per il benessere: energie nei gruppi
il 29 maggio 2024 conseguendo 3 crediti formativi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Da autorita ad autorevolezza
il 12 giugno 2024 guendo 3 crediti formativi e 2 crediti deontologici

(evento accreditato dal CNOAS)

Dire di no e gestire le obiezioni
il 26 settembre 2024 conseguendo 4 crediti formativi ¢ | crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Passare da conflitto a confronto (Aggressivita, up & down)
il 23 ottobre 2024 conseguendo 4 crediti formativi e | crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Formazione sull'autismo nell'ambio del Progetto "Guardiamoci Aut-orno" del CISA OT - 1 lezione é specificatamente

rivolta solo alle Assistenti Sociali
il 25 ottobre 2024 guendo 2 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)




Governare lo stress prevenendo il burnout
il 14 novembre 2024 conseguendo 4 crediti formativi e | crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Riposizionare ascolto, empatia ed emozioni per rapporti di qualita
il 11 dicembre 2024 conseguendo 4 crediti formativi ¢ 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Ho svolto le seguenti attivita professionali:

Partecipazione ad eventi formativi in presenza non accreditati ex ante

solo eventi formativi in presenza

(Torino, 08 maggio 2019, Progetto EV.A. dall'eta evolutiva all'etd adulta. Percorsi Diagnostici Terapeutici Assistenziali ed Educativi in fase di transizione nel caso dei disturbi
dello Spettro deli'Autismo.)

dal 08 maggio 2019 al 08 maggio 2019 conseguendo 6 crediti formativi

(attivitd riconosciuta dal CROAS Piemonte e Valle d'Aosta)

Partecipazione ad eventi formativi in presenza non accreditati ex ante

solo eventi formativi in presen-a

(Novara, corso di formazione organizzato da azienda sanitaria Citta di Torino intitolato "il disturbo da gioco d'azzardo: approcci clinici e rete dei servizi®)
dal 17 bre 2019 al 23 bre 2019 ¢ guendo 21 crediti formativi

(autivita riconosciuta dal CROAS Piemonte e Valle d'dosta)

Ho la seguente formazioni specifica:

Titolo conseguito: Tecnico del Comportamento BCBA per I’autismo (Dott.ssa Lucia D’Amato)
il 28 maggio 2024 presso Stranaidea scs Impresa Sociale



