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CITTA DI TRECATE

SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA COMUNALE

ANNO SCOLASTICO 2009/2010
(INFORMATIVA A)

Dal 12 Maggio al 6 Giugno 2009 sono aperte le iscrizioni al servizio di ristorazione scolastica relative al prossimo anno
scolastico 2009/2010 per tutti gli alunni frequentanti le scuole statali aventi sede a Trecate.

Le domande di iscrizione di utenti che abbiano maturato nei confronti dell’ Amministrazione comunale una morosita di
n. 25 buoni, per i pasti effettivamente fruiti nell’anno scolastico 2008/2009, non saranno accolte fino al saldo completo
di quanto dovuto. L’Amministrazione, inoltre, potra procedere al recupero coattivo delle somme dovute.

DOVE RECARSI PER FARE LA DOMANDA

E’ necessario recarsi presso lo sportello dell’Ufficio Istruzione, ubicato all’interno della Biblioteca civica di Trecate —
Villa Cicogna — Via Clerici 1, che per la presentazione delle domande di iscrizione sara aperto al pubblico nei seguenti
orari:

lunedi: chiusura settimanale

martedi: 10.00 - 12.30 15.00 - 18.30
mercoledi:  10.00 - 12.30 15.00 - 18.30
giovedi: 10.00 - 12.30 pomeriggio chiuso
venerdi: 10.00 - 12.30 pomeriggio chiuso
sabato: 9.00 - 12.30 pomeriggio chiuso

QUANDO PRESENTARE LA DOMANDA
Le domande di iscrizione al servizio devono essere presentate dal 12 maggio al 6 giugno 2009. La domanda ha validita
per l'intero anno scolastico 2009/2010.

MANCATA ACCETTAZIONE DELLA DOMANDA
Nel caso in cui la domanda di iscrizione al servizio non venga accettata, sara inviata specifica comunicazione al
richiedente con indicazione della motivazione dell’esclusione dalla fruizione dal servizio.

TARIFFE
Le tariffe per la fruizione del servizio di ristorazione scolastica nell’anno scolastico 2009/2010 sono le seguenti:
fascia ISEE Tariffa singolo pasto
da € 0,00 a € 4.000,00 € 1,00 (tariffa ridotta)
da € 4.000,01 e € 7.500,00 € 2,00 (tariffa ridotta)
oltre € 7.500,01 € 4,10 (tariffa intera)

A titolo di sperimentazione, esclusivamente per ’'anno scolastico 2009/2010, viene concessa:

- la gratuita per il terzo figlio iscritto al servizio;

- la gratuita per gli utenti minori appartenenti a famiglia monoreddito nei casi in cui il genitore/tutore venga
licenziato dal lavoro. La gratuita viene concessa su istanza di parte con decorrenza di dieci giorni dalla data di
presentazione della richiesta e fino al termine dell'anno scolastico, fermo restando il mantenimento del requisito.

RIDUZIONI DELLA TARIFFA

Per ottenere la riduzione della tariffa dovuta per ciascun pasto, il nucleo famigliare del minore utente deve avere un
ISEE inferiore o uguale ad € 7.500,00 e allegare alla domanda di iscrizione, all’atto della presentazione, copia della
documentazione comprovante tale condizione (DSU: dichiarazione unica sostitutiva e ISEE: indicatore della situazione
socio-economica equivalente). Tale documentazione ha validita annuale dalla data del rilascio e puo essere richiesta ai
CAF (Centri di assistenza fiscale) che effettuano questo servizio gratuitamente. La presentazione di suddetta
documentazione é facoltativa, in sua assenza 'utente dovra corrispondere la tariffa massima prevista.

A seguito della presentazione della domanda di iscrizione non ¢ ammessa la modifica della tariffa che 'utente deve
corrispondere per la fruizione del servizio, ad eccezione del caso in cui si sia verificata una variazione del valore ISEE,
intervenuta successivamente alla presentazione della domanda medesima oggettivamente motivata da un cambiamento
della situazione socio-economica del nucleo famigliare (esempio: cassa integrazione, separazione legale, etc.). La
variazione della tariffa da corrispondere, in questi casi, deve essere richiesta, su istanza di parte, dall’interessato e
corredata di specifica documentazione comprovante quanto dichiarato.

L’applicazione della nuova tariffa avverra al termine dell’istruttoria e nei termini di legge. Le riduzioni previste sono
concesse solo ai minori residenti nel Comune di Trecate (compresa la frazione di San Martino).

UFFICIO ISTRUZIONE
Presso la Biblioteca civica di Trecate — Villa Cicogna — via Clerici n°1 - 28069 Trecate
Tel. 0321.783246 — Fax. 0321.770343 —
e-mail: istruzione(@comune.trecate.no.it - internet: www.comune.trecate.no.it




QUANDO E DOVE VERSARE LA TARIFFA

I buoni pasto cartacei devono essere acquistati prima della fruizione del servizio rivolgendosi ad uno dei seguenti
sportelli:

- Cartoleria il Kalamaio di Tosatti Elena — Via Adua, 1 — Trecate. Tel. 0321.75230

- Cartoleria Paride di Quaglino Barbara — Via Cassano, 7 — Trecate. Tel. 032171793

- San Marco cartoleria — Via Verra, 27 — Trecate. Tel. 0321.73445

- Banca Cariparma — Via Garibaldi, 1- Trecate. Tel. 0321.784511

- Dany’s — Via Vigevano, 16 — S. Martino di Trecate Tel. 0321.79195

- Vincent Café — Via Nova — Trecate

I buoni pasto a tariffa ridotta, potranno essere acquistati esclusivamente presso la Tesoreria comunale della Banca
Cariparma Credit Agricole in Via Garibaldi 1 - Trecate nei seguenti orari:

- Dallunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.30 e dalle 14.45 alle 16.15.

Giornalmente, I'utente che intenda fruire del servizio, dovra, pertanto, consegnare il buono pasto cartaceo, compilato in
ogni sua parte, al personale incaricato di raccogliere le prenotazioni.

COME VIENE GESTITO IL SERVIZIO

La gestione del servizio € affidata in regime di concessione alla Societa Pellegrini S.p.A. che provvede giornalmente alla
preparazione dei pasti nel proprio centro di cottura, sulla base del menu approvato dalla ASL di Novara, alla consegna
nei plessi scolastici e alla somministrazione attraverso il proprio personale.

MENU STAGIONALI E RICHIESTE DI VARIAZIONE PER MOTIVI PATOLOGICI O ETICO-RELIGIOST

Le tabelle dietetiche (ment), vengono annualmente approvate dal Servizio Igiene Alimenti e Nutrizione della ASL di
Novara che valuta l'equilibrio nutrizionale e 'apporto calorico del menu proposto, inserendo eventuali correttivi. I
menu proposti nel corso dell’anno scolastico sono due, uno per 'autunno-inverno e I'altro per la primavera-estate. Il
primo viene adottato, di norma, dal 1° ottobre e I'altro dal 1° maggio.

La richiesta di variazione al ment approvato dalla ASL, per motivi patologici, deve essere fatta su apposita modulistica
disponibile presso 1'Ufficio Istruzione alla quale dovra essere allegata certificazione regionale compilata dal medico
pediatra o allergologo. Per la richiesta di variazione per motivi etico-religiosi € necessario contrassegnare tale scelta
nella domanda di iscrizione al servizio.

CONTROLLI SUL SERVIZIO

Il Servizio Igiene Alimenti e Nutrizione della ASL di Novara effettua controlli nei centri refezionali e nei centri di
cottura situati nel territorio di propria competenza nell’ambito del quale rientra anche Trecate. I controlli effettuati
sono di due tipi: il primo di tipo strutturale rivolto a verificare le strutture e gli ambienti dove si svolge il servizio e il
secondo di tipo nutrizionale rivolto a verificare la qualita del pasto somministrato (cottura, condimenti, temperatura,
porzionatura, etc.) e la percezione dell’utenza.

COMMISSIONE MENSA

La Commissione mensa, i cui membri sono eletti dalla Scuola, € lo strumento di cui si avvale il Comune per effettuare
delle verifiche sul servizio di ristorazione scolastica. I rappresentanti della Commissione mensa sono formalmente
autorizzati di effettuare verifiche sul servizio e di assaggiare le pietanze. Le risultanze delle verifiche effettuate vengono
trasmesse al Comune in un report di controllo.

E importante sottolineare che i membri della suddetta commissione sono i portavoce delle esigenze dell'utenza e a tal
fine, incaricati, tra laltro, di raccogliere le impressioni dei genitori e degli alunni sulla qualita del servizio.

CONDIZIONI OBBLIGATORIE A CARICO DELL’'UTENZA

Il firmatario della domanda di iscrizione al servizio dichiara di accettare le seguenti condizioni:

1. Impegnarsi a rispettare le modalita di gestione del servizio, a consegnare il buono pasto cartaceo, compilato in ogni
sua parte, al personale incaricato, quotidianamente nei giorni in cui si fruisce effettivamente del pasto.

2. Essere consapevole che nel caso in cui abbia maturato nei confronti dell’Amministrazione comunale una morosita
di n. 25 buoni, per i pasti effettivamente fruiti dal proprio figlio nell’anno scolastico 2008/2009, la domanda non
sara accolta fino al saldo completo di quanto dovuto.

3. Essere cosciente che, nel caso di mancato pagamento dei pasti effettivamente fruiti, '’Amministrazione comunale
potra procedere al recupero delle somme per via coattiva, come stabilito nella deliberazione di Giunta comunale n.
80 del 23.04.2009

4. Essere a conoscenza che in caso di rinuncia al servizio occorre presentare esplicita comunicazione scritta all’Ufficio
Istruzione.

5. Essere a conoscenza che occorre comunicare formalmente all’Ufficio Istruzione qualsiasi variazione relativa ai dati
indicati nella domanda di iscrizione e nella eventuale documentazione allegata (esempio: DSU, etc.).

Per ulteriori informazioni e possibile rivolgersi all’Ufficio Istruzione negli orari apertura al pubblico o al seguente
numero telefonico 0321.783246.

Trecate, 5 maggio 2009 Il Responsabile del Settore socio-culturale
F.to Dott.ssa Marta Sogni



Spazio per il protocollo All'Ufficio Istruzione

del Comune di Trecate

SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA COMUNALE

ANNO SCOLASTICO 2009/2010
(MODULO 4)

COMPILARE IN STAMPATELLO

GENERALITA DEL RICHIEDENTE

I1/La sottoscritto/a (nome e cognome del genitore/tutore)

residentea: [0 TRECATE [ SAN MARTINO [ (specificare altro COmMURe)...........cccoouveeeeueveesercerseeneenerienneens

CHIEDE liscrizione al servizio di Ristorazione scolastica, per Uanno scolastico 2009/10,
per il/la proprio/a figlio/a o minore in carico

GENERALITA DELL’ALUNNO UTENTE DEL SERVIZIO

che nell’anno scolastico 2009/2010 frequentera la scuola:

O INFANzIA “C. COLLODI” (materna) [0 PRIMARIA G. RODARI (elementare)
[0 INFANZIA “DON MILANI” (materna) 0 PRIMARIA DON MILANI (elementare)
[0 SECONDARIA DI 1° GRADO “G.CASSANO” (media)
ClasSe coooeveeveeeeeeeeieeeeeenenn SEZIONE ..vvveiiveiiiiiiiiiiieeeeeieeeeeeeeeen,
DICHIARA,

consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 nel caso di mendaci dichiarazioni, falsita
negli atti, uso o esibizione di atti falsi, contenenti dati non pit rispondenti a verita e della decadenza del beneficio della
tariffa agevolata nel caso di non veridicita del contenuto delle dichiarazioni medesime, come previsto dall’art.75 del
D.P.R. 445/2000, di accettare tutte le condizioni del servizio riportate nell'Informativa A ed in particolare di assumersi

il vincolo al pagamento della tariffa.

CHIEDE, inoltre, per A.S. 2009/2010
che venga somministrata all’alunno: [ DIETA SENZA SUINO (MAIALE)
[ DIETA SENZA CARNE
[ DIETA PATOLOGICA (per la quale si impegna a
presentare apposita richiesta: vedi Informativa A1)
Al fini della determinazione della tariffa da corrispondere per la fruizione del servizio,

DICHIARA di appartenere alla sottoindicata fascia ISEE

Valore ISEE Tariffa singolo pasto
O Fino ad € 4.000,00 € 1,00 (tariffa ridotta)
Contrassegnare la
fascia ISEE di O Da € 4.000,01 e € 7.500,00 € 2,00 (tariffa ridotta)
appartenenza
O Oltre € 7.500,01 € 4,10 (tariffa intera)

Impegnandosi a corrispondere, per ciascun pasto, la relativa tariffa corrispondente.




ALLEGA
O Copia della DSU e ISEE in corso di validita (solo in caso di tariffa ridotta)

Oppure nel caso di piu figli iscritti al servizio di Ristorazione scolastica:
DICHIARA di aver allegato

0 Copia della DSU e ISEE in corso di validita alla domanda di iscrizione al servizio dell’altro figlio/a (nome e
COZTIOITIE) ..euuverureruteeutenuteeueesutestesseesseesseesaesseeseeseesseanseaaseeasesasesatesssesatesuaesasesaeesstessaesseenseensesnses frequentante la scuola

.............................................................. classe ....ccceevevvirceess S€Z. eueneenennenne.. € di possedere il seguente valore

N.B.: Nel caso in cui si dichiari di corrispondere una delle tariffe ridotte, ma non si alleghi la documentazione

richiesta (DSU e ISEE), sara comunque dovuta dall’utente la tariffa intera.

Trecate, i ..oeeeeeeeeeevneeeeeeeeieceneeen,
Letto e sottoscritto per accettazione
Firma di autocertificazione ai sensi di Legge

(firma)

TRATTAMENTO DATI Al SENSI DELLA LEGGE SULLA PRIVACY: Il sottoscritto dichiara di essere consapevole che I'Ente locale puo utilizzare i dati contenuti nella presente
autocertificazione nell’ambito e per fini istituzionali propri della Pubblica Amministrazione (D.Lgs. 196/2003), compresi casi di trasmissione degli stessi dati a soggetti
affidatari della gestione dei servizi per i quali i dati sono necessari e vengono richiesti.

Data, Firma

Acconsente all'utilizzo del numero di cellulare e dell'indirizzo di posta elettronica per I'invio delle comunicazioni relative al servizio mensa scolastica anche da parte del
soggetto affidatario della gestione del servizio.

Data Firma

Informativa ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. n. 196/2003
I dati personali raccolti verranno trattati, ai sensi del D.Lgs. 30.6.2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e del vigente regolamento
comunale per il trattamento dei dati sensibili, unicamente al fine di espletare le procedure relative al presente procedimento amministrativo. I dati verranno
comunicati al personale interno del’Amministrazione comunale, ad ogni altro soggetto che ne abbia interesse ai sensi della L. n. 241/1990, ai soggetti destinatari
delle comunicazioni previste in materia. I dati potranno essere utilizzati, altresi, in forma aggregata per I'elaborazione di statistiche nell’ambito dei compiti
istituzionali del Comune. I diritti spettanti all'interessato sono quelli di cui all’art. 7 del citato D. Lgs. n. 196/2003. Il Responsabile del trattamento dei dati ¢ il

Responsabile del Settore socio-culturale.

SPAZIO RISERVATO AI NUCLEI FAMIGLIARI CON TRE FIGLI ISCRITTI AL SERVIZIO

Il/La sottoscritto/a (nome e cognome del GENILOTE/TULOTE).............cccveeveuerererreiesesesesssesessssesesesssssssssssssesesesasas sesssesssessessssessessssenes
DICHIARA

che il minore sopracitato € il terzo di tre figli iscritti al servizio e, pertanto, come stabilito dalle deliberazioni CC n. 22
del 13.03.2009 e GC n. 80 del 23.04.2009, fruira gratuitamente del servizio.

Trecate, i ...coovvveeeeeerneeeeeeneeeeeenneeeen.
Letto e sottoscritto per accettazione
Firma di autocertificazione ai sensi di Legge

(firma)

SPAZIO RISERVATO Al NUCLEI FAMIGLIARI MONOREDDITO IN CUI IL COMPONENTE CHE LAVORA E’ STATO LICENZIATO

SIALLEGA
0 Modulo A 2
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