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DELIBERAZIONE N. 27

VERBALE DI DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

OGGETTO: Bando Fondazione Giovanni Goria “Master dei Talenti della Societh Civile
2013”, Adesione.

L’anno duemilatredici, il giorno sei del mese di giugno, alle ore 18.00, in una
sala di Villa Paglino a Romentino, si & riunito il Consiglio di Amministrazione di
questo Consorzio, nelle persone dei signori:

-TACCHINO ENRICA PRESIDENTE
- FUSI Cristina Consigliere

- OCCHETTA Elsa “

- BAZZONI Carlo Silvio «

- OCCHETTA Mauro _ «“

E’ assente il Sig. Pennini Ismaele.

Assiste in qualita di Segretario il Dott. Fulvio Andrea Pastorino.

Il Presidente, dopo aver constatato il numero legale degli intervenuti, dichiara
aperta la seduta e passa alla trattazione dell’argomento in oggetto.



VISTO

VISTO

CONSIDERATO

DATO ATTO
RITENUTO

RITENUTO

VISTE

VISTO

VISTI

CON VOTI

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

il bando “Master dei Talenti della Societa Civile 2013" con scadenza 31/05/2013,

pubblicato dalla Fondazione Giovanni Goria di Asti - Fondazione CRT relativo

" allassegnazione di borse di ricerca scientifica a giovani studiosi che svolgano un.

progetto di ricerca da realizzarsi prevalentemente presso realta presenti sul terntono
del Piemonte e della Valle d'Aosta;; :

il progetto “Affido Familiare: nodi critici e buone pratiche” predisposto dalla Dott.ssa
Alice Pinto di Torino con la supervisione della Prof.ssa Anna Cugno dell'Universita
degli Studi di Torino, che prevede la realizzazione di un progetto di ricerca-intervento
nell'ambito del territorio dell'Ovest Ticino;

che il suddetto progetto riveste un forte interesse per questo Consorzio, sia perche
consente di valutare I'esperienza di affido professionale avviata negli ultimi anni da
questo Ente, sia perché la ricerca costituira la base per la stesura di un progetto da
presentare alla Fondazione CARIPLO nell'ambito del bando “Promuovere e
sostenere reti per |'affido familiare”

che il bando “Master dei Talenti della Societa Civile 2013" prevede, se il progetto
sara approvato, una borsa di ricerca del valore di € 18.000,00, di cui € 9.000, OO a

_carico della fondazione ed € 9.000,00 a carico del Consorzio;

che il progetto sia adeguato al bisogno e rispecchi i parametri previsti dal bando
della Fondazione Giovanni Goria di Asti — Fondazione CRT ;

altresi che nella seduta del 16/5/2013 questo Organo aveva gia espresso un parere
di massima positivo, autorizzando il Legale Rappresentante dellEnte, a
sottoscrivere I'adesione al Bando, riservandosi di formalizzare in un secondo tempo
I'approvazione del progetto ed il relativo cofinanziamento di € 9.000,00;

le disponibilita di bilancio;

il D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, "Testo Umco delle Leggl sul’Ordinamento degli
Enti Locali™;

i pareri favorevoli in ordine alla regolarité tecnica e contabile (in atti), espressi ai
sensi dell'art. 49, comma 1, del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, “Testo Unico delle
Leggi sul'Ordinamento degli Enti Locali”;

~unanimi resi nelle forme di legge,

DELIBERA

1. di approv'are, per i motivi indicati in premessa, il progetto denominafo “Affido Familiare: nodi critici e
buone pratiche” predisposto dalla Dott.ssa Alice Pinto che si allega alla presente deliberazione per farne
parte integrante e sostanziale;

2. didare atto che il Legale Rappresentante dell'Ente, ha provveduto alla sottoscrizione di partecipazione
al Bando della Fondazione Giovanni Goria — Fondazione CRT, cosi come da autorizzazione di
massima ri!asoiata-da questo consiglio nella seduta del 16/5/2013,;

3. di dare atto altresn che il progetto sara avvnato esclusivamente dopo la comunlcazmne dell avvenuto
~ finanziamento da parte della Fondazsone Giovanni Goria — Fondazione CRT,;

4. didare atto infine che il Direttore e i competenti Responsabile di Posizione Organizzativa provvederanno
ad espletare tutti gli atti gestionali di propria competenza.

Successivamente, stante I'urgenza di provvedere,



L CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
Con votazione unanime e palese,
DELIBERA

di dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi dellart. 134, comma 4, del |
D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, “Testo Unico delle Leggi sul'Ordinamento degli Enti Locali".



- AFFIDO FAMILIARE: NODI CRITICI E BUONE PRATICHE

Progetto di indagine sociologica nel territorio del CISA Ovest Ticino
a cura della dott.ssa Alice Pinto

supervisione a cura della Prof.ssa Auna Cugno - Universita degli Studi di Torino

1. La famiglia nel nuovo scenario di welfare

Negli ultimi decenni si & assistito ad un rapido e progressivo mutamento della societa per
]’accelerazione dei cambiamenti sociali, economici, culturali e demografici degli ultimi 30 anni. Cio
ha prodotto I’emergere di complessi e specifici bisogni che ha messo in crisi i tradizionali sistemi di
sicurezza sociale. Tra le varie conseguenze la crisi economica ha prodotto nuove fasce di poverta
con I’aumento del livello di disoccupazione; i flussi migratori hanno creato nuove nicchie culturali
con comportamenti, modelli di riferimento caratteristici di gruppi specifici; ’aumento dell’eta
media di vita ha portato all’invecchiamento della societd e questa forte componente anziana ha
richiesto un nuovo bisogno di assistenza che ¢ andato oltre la capacita di risposta dei servizi del
SSN. Sono emerse nuove realtd di disagio, di isolamento e fragilita sociale che hanno toccato le
persone e le relative famiglie (Naldini, Solera, Torrioni, 2009; Istat rapporto annuale, 2012). Nello -
specifico le nuove strutture familiari, sempre meno allargate e pitt mononucleari, si sono dovute far
carico di bisogni aggiuntivi di cura, contando spesso su risorse private € trovando sempre meno
risposte nei sistemi di welfare tradizionali (Naldini, Saraceno 2007; Saraceno 2007).

E all’interno di questo quadro che alla famiglia & stato riconosciuto un nuovo ruolo, quello di
attore protagonista nel nuovo sistema di sicurezza sociale, abbandonando I’'immagine di soggetto
passivo e destinatario degli interventi. In particolare con la Legge 328 del 2000 si ¢ affermata Iidea
che la famiglia deve essere attore del sistema e protagonista degli interventi messi in atto, quale
diretta conseguenza del principio di sussidiarieta per il quale all’impegno statale deve affiancarsi
quello delle persone che, agendo come individui e come gruppi, concorrono alla creazione e alla
difesa del loro benessere. Questo comporta una complementarietd nell’impegno da parte del
pubblico e del privato.

La nuova immagine della famiglia ¢, quindi, quella di una risorsa comunitaria, poiché ha la
capacita di inventare nuove soluzioni a problemi tradizionali: ad esempio negli ultimi anni &
cresciuto I’impegno dell’associazionismo familiare attraverso la creazione di reti di vicinato, di
auto-mutuo-aiuto ecc., ed anche di risorsa educativa quando la famiglia decide di farsi carico di una
serie di prestazioni tipiche dell’intervento di welfare, offrendo copertura a servizi e bisogni che lo
Stato non pud colmare (ad esempio attraverso gli istituti dell’affido familiare e dell’adozione). .

In questi ultimi decenni & inoltre cambiata la definizione stessa di famiglia, che racchiude al suo
interno rfealté diverse: vi sono famiglie fondate sul matrimonio, coppie di fatto, famiglie
monogenitoriali, famiglie ricostituite ecc. (Saraceno, 2012); I’operatore che opera nel sociale, doyra
quindi prestare attenzione alle relazioni e ai diversi ambienti, questo significa essere in grado di-
interpretare i bisogni di chi chiede aiuto, personalizzare le risposte e gli interventi, mantenere la



flessibilita dei servizi, con il fine di migliorare la condizione e la qualita della vita delle persone da
' un punto di vista relazionale, fisico, psichico ed economico. Ma per far questo ¢ indispensabile che |
si lavori con il soggetto destinatario dell’intervento e con il suo ambiente di vita.

L’esperienza dell’affidamento rientra quindi in quella promozione di ben-essere di cui si fanno
carico individui e gruppi (es. famiglie, comunita); affidare significa, letteralmente, consegnare alla
cura, alla custodia, alla capacita di qualcuno, pertanto 1’esperienza dell’affidamento ¢ un’occasione
di crescita non solo-per il minore, né per i singoli membri della famiglia d’origine o di quella
affidataria, ma pill in generale rappresenta I’espressione di solidarietd e condivisione della societa
civile. Tutto cid pud rientrare in quella forma di sussidiarieta definita orizzontale, in cui le persone
si trasformano da utenti in pro-sumer (produttori e consumatori) dei servizi, facendosi carico dei
bisogni espressi dalla societa, in prima persona.

2. L’affidamento: definizione e inquadramento .

La famiglia ¢ il luogo per eccellenza in cui nascono e si sviluppano le principali relazioni.
Rappresenta il primo luogo in cui il soggetto sperimenta i primi modelli comportamentali grazie alle
cure, agli stimoli, ai bisogni affettivi e materiali che i genitori offrono ai figli. La persona sviluppa,
quindi, la propria identita personale e il senso di appartenenza al proprio gruppo in modo graduale,
a partire dalle relazioni intrafamiliari.

Le difficolta che incontra una famiglia possono essere notevoli e di diversa natura, non solo dal
punto di vista affettivo e relazionale, ma anche dal punto di vista economico e sociale. Tra gli
strumenti. posti in atto a sostegno dei nuclei familiari in difficolta, questo lavoro esamina quello
dell’affidamento, da intendersi come un’opportunitd che aiuti il minore e la sua famiglia a.
sperimentare'nuove modalita di relazione a livello affettivo ed educativo e che aiutino entrambe le
parti a crescere. .

L’intento del progetto vuole essere quello di ritornare alla concezione originaria dell’affidamento
familiare quale servizio di aiuto concreto alla famiglia in difficolta e non come mera alternativa al
ricovero in comunita, recuperando lo spirito della Legge 184/1983 e successive modifiche (Legge
149/2001 Diritto del minore alla propria famiglia) per la quale I’affidamento deve essere
tempdraneo e finalizzato alla concretizzazione del diritto del minore alla propria famiglia.

L’istituto giuridico dell’affidamento risulta spesso sottodimensionato rispetto alle reali necessita,
perché soggetto a scarse risorse, probabilmente a causa del numero insufficiente di famiglie
disponibili e per un difficile investimento culturale, informativo e organizzativo in tal senso.

Secondo 1’ultima ricerca svolta dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali nel 2008, 1
minori in affidamento in Italia erano 15.200, con un incremento del 49% rispetto al 1998, anno
della precedente rilevazione, in cui i minori in affidamento risultavano essere 10.200.
Parallelamente il numero di minori in comunita e strutture residenziali sembra essersi mantenuto.
stabile nelle tempo, se nel 1998 si contavano poco meno di 15.000 minori, con la ricerca del 2008 si
¢ arrivati a 15.500. Le due rilevazioni, svolte a cavallo della Legge 149/2001 sottolineano come i
servizi abbiamo investito nell’utilizzo di tale strumento, dopo la promulgazione della legge, ma il
suo impiego rimane comunque moderato se comparato con i dati degli altri paesi europei.

I minori in affidamento nel 2010 in Piemonte, secondo i dati della Direzione Politiche Sociali e
Politiche ‘per la Famiglia, collimano con la ricerca del 2008: 3.6% contro un 3.7% del 2008. II dato
importante, che emerge dall’analisi della Direzione Politiche Sociali della Regione, & che dal 2007



sono diminuiti ogru anno il numero di minori in affidamento residenziale (-16%) e in comunita (-
8%), con un parallelo incremento (+175 %) di affidamenti diurni. ‘

Questo dato sottolinea importanti cambiamenti sociali degli ultimi anni, durante i quali I’ 1st1tuto
dell’affidamento ha assunto nel tempo nuove forme e sperimentazioni. Per venire incontro a
esigenze e bisogni diversi nel territorio piemontese, gia a partire dalla meta degli anni *80, si ¢ fatta
esperienza di nuove modalita di sostegno per le famiglie di origine del minore prevedendo tipologie
di affidamento diverse a seconda delle necessita come affidamenti diurni, affidamenti educativi,
affidamenti professionali, affidamenti di famiglia a famiglia ecc. L’intento ¢ stato quello sia di
intervenire con un certo anticipo sulle problematiche familiari, evitando quindi I’allontanamento dei
minori dal loro nucleo di origine; sia aumentare ’interazione tra privato sociale ed enti pubblict,
individuando ulteriori opportunita di scelta per rispondere a bisogni che trovavano una risposta solo
parziale nelle comunita alloggio, o in alternativa, nelle famiglie affidatarie.

La complessita dell’affidamento nasce quindi dal fatto che coinvolge e mette in relazione diversi
soggetti, pubblici e privati, che devono cooperare con il minore e la sua famiglia, affinché vengano
rimossi quegli ostacoli che limitano benessere del minore. _

Questo deve essere considerato un lavoro di rete e non puo esistere al di fuori di una costruzione
di relazioni tra 1 servizi sociali, quali registi del progetto; i minori e le loro famiglie, attori del loro
processo di cambiamento; gli affidatari, risorsa preziosa che deve “accogliere presso di sé il minore
e provvedere al suo mantenimento e alla sua educazione e istruzione” (art. 5, comma 1).

Infine non bisogna trascurare il supporto da parte di “Stato, Regioni ed Enti Locali che
nell’ambito delle proprie competenze devono sostenere con idonei interventi e nel rispetto delle loro
autonomia e nei limiti delle risorse finanziarie disponibili, 1 -nuclei familiari a rischio, al fine di
prevenire 1’abbandono e di consentire al minore di essere educato nella propria famiglia” (art. 1,
comma 3), prevedendo, inoltre, momenti di informazione dell’opinione pubblica sul tema
dell’affidamento e dell’adozione, nonché incontri di formazione per le famiglie o per i singoli che
intendono intraprendere tale percorso:

Per il minore, quindi, poter vivere in un ambiente familiare sereno, che non significa migliore,
non rappresenta una sostituzione ad una famiglia di origine “sbagliata”, ma un’occasione
determinata. dal hic et nunc. Cid significa che l’intervento degli affidatari non rappresenta un

intervento assoluto, ma un sostegno temporaneo che pud garantire uno sv1luppo sufﬁc1entemente
adeguato del minore.

3. Il territorio della ricerca-azione

I Consorzio Intercomunale per la Gestione dei Servizi Socio-Assistenziali dell’Ovest Ticino ¢
stato costituito, in attuazione della  L.R. 62/95 Norme per -l’esercizio delle funzioni Socio
Assistenziali, in data 20 gennaio 1997 con convenzione sottoscritta tra i Comuni di Cameri, Cerano,
Galliate, Romentino, Sozzago e Trecate. Lo Statuto definisce il Consorzio «ente strumentale degli
Enti Locali, dotato di personalitd giuridica e di autonomia gestionale,” avente come scopo «il
raggiungimento del benessere psico-fisico e la crescita sociale e relazionale del singolo e della
comunitay. |

11 territorio di riferimento &, quindi, costituito dall’insieme dei sei Comuni citati, che si trovano
tra Novara e Milano, con una popolazione complessiva'di circa 60.000 abitanti. Quésta strategica
posizione geografica, tra due poli industriali, ha portato negli anni ad un incremento della
popolazione, e in particolare nell’ultimo periodo vi ¢ stato un forte aumento della popolazione



straniera, circa il 10,5%, che sta ponendo nuove richieste ai servizi in ordine alla ricerca di
- abitazione, all"iﬁseriinento scolastico, alla domanda di lavoro; contro il 9,4% di residenti stranieri
nella cittd di Novara. ' | ‘
~ Questo aumento costante di popolazione indica una v1tahta del temtono a cui segue
parallelamente 1’esigenza di adeguare i servizi alle nuove necessita. In partlcolale dal 2008, secondo
i dati forniti dalla Relazione previsionale e programmatica (2012-2014), vi & stato un cospicuo
aumento della popolazione minorile, questo significa che devono essere posti al centro dell’agenda
delle politiche socio-assistenziali i problemi legati a minori e adolescenti, nonché l’attenzmne alle .
forme di integrazione per gli immigrati.

‘Nei bilanci del CISA Ovest Ticino in questi ultimi 3-4 anni. oltre un terzo delle spese e sempre.
stato utilizzato per interventi a favore di minori e famiglie (Osservatorio Provinciale per le
Politiche Sociali 2010), con prestazioni diverse come: progetti di integrazione e di prevenzione del
disagio, integrazioni a rette per strutture residenziali, sostegni socio-educativi, sostegni alla
genitorialita, contributi economici per ’affidamento, contributi economici a sostegno del reddito,
centri diurni ed ‘estivi ecc. Questo dato sottolinea la grande attenzione che il Consorzio ha avuto e
continua ad avere verso quelle esperienze ed interventi a favore di bambini e ragazzi in situazioni di
disagio e alle loro famiglie di origine. I minori assistiti hanno rappresentato il 19.6% degli utenti,
ossia il 6.3% del totale dei minori residenti, a fronte di un numero complessivo di utenti di 3.464,
pari al 5.8% della popolazione residente, a cui i servizi hanno offerto una risposta nel 2010.

In particolare nel 2012 sono stati attivati 42 affidamenti diurni, 33 affidamenti residenziali e 40
affidamenti residenziali o semiresidenziali in comunita.

La collaborazione quindi tra Enti pubblici (scuola, servizi, comune), operatori e cittadinanza ¢ di
fondamentale importanza per il sostegno a famiglie fragili pér evitare ulteriori situazioni di grave
disagio. Anche perché la crisi economica costringe gli enti pubblici a un forte taglio di
finanziamenti, il che comporta una riduzione di servizi di prevenzione e di supporti alle famiglie.

4. Metodologia dell’indagine

Oblettlvo della ricerca-azione ¢ di individuare, attraverso una metodologia di tipo quahtatwo sia
le buone pratlche che si sono attivate negli anni, dalla nascita del CISA Ovest Ticino, sia di
problematiche individuate e tutt’ora aperte circa le modalita di sostegno alle famiglie, ai minori e di
preparazione alle persone che intendono diventare affidatari.

11 percorso di metodologia qualitativa prevede interviste in profondita a informatori privilegiati
(operatori  sociali), focus group (affidatari, persone in attesa di affido, operatori sociali),
osservazione partec1pante

L’universo d1 conoscenza che 1pot1zz1amo raccogliere offrira al Consorzio, in particolare al
Settore che si occupa di affido, materiale prezioso per interventi mirati, in quanto & nostra cura
focalizzare, alla luce di categorie di analisi proprie della ricerca qualitativa, certe tematiche che
permetteranno di individuare le buone prassi per descrivere percorsi nuovi e virtuosi, supportati
scientificamente alla luce dell’indagine, che verranno messi a tema nella relazione del report finale.
Potranno essere pertanto strumenti utili per una preparazione e un sostegno mirato alle persone che

intenderanno affrontare questo percorso o d1 miglioramento per coloro che gia 10 stanno
percorrendo



Metodo e obiettivi dell 'indagine

Si prevede irﬁziéhnente una mappatura della realta esistente: i servizi e le prestazioni erogate dal
CISA Ovest Ticino, le realta del privato sociale che operano a sostegno dei minori e
dell’affidamento. Ad esempio si ipotizza di studiare I’eta degli affidati, la cittadinanza, la tipologia
dell’affido, la natura dell’affido, la durata dell’affido, la provenienza dell’affidato. Questo insieme
di informazioni permettera di descrivere il fenomeno indagato. Parallelamente si procedera ad una
revisione della letteratura sul tema, al fine di mettere in luce le principali acquisizioni sul tema, con
particolare riferimento agli aspetti di interesse della committenza.

Successwamente si ipotizza di concordare dei focus con operatorl e/o affidatari per riflettere in.
merito ad alcuni temi:

- come le trasformazioni sociali hanno influito sull’andamento e I’utilizzo dell’istituto
giuridico dell’affidamento da parte dei servizi sociali (aumento di stranieri, crisi
economica, riduzione di fondi pubblici, nuove fragilita familiari, ecc.);

-.uso di diverse tipologie di affidamento (in quali casi, come si strutturano, ecc.),

- motivazioni che portano all’allontanamento del minore;

- quali altre prestazioni & possibile attivare per aiutare il minore e la sua famiglia;

- quanto ’affidamento riduce I’istituzionalizzazione dei minori in comunita;

- esistono famiglie pili 0 meno adatte per iniziare un affidamento e perché;

- motivazioni che favoriscono la buona riuscita di un affidamento;

- criticita che ostacolano il percorso di affidamento;

- quali sono le strade per aumentare il lavoro di rete con altre istituzioni sul territorio (es.
scuole, parrocchie, ecc.).

Le interviste in profohdité dovranno indagare le riflessioni che emergeranno da questi momenti di
confronto con informatori privilegiati. L’obiettivo & quello di cercare di capire i cambiamenti e le
fragilitd sociali nel territorio del Consorzio per attivare risposte ad hoc da parte servizi, di
incrementare il numero di affidatari, accompagnandoli con un sostegno adeguato; di promuovere un
impegno congiunto tra privato, sociale ed ente pubblico per la promozione di una piu estesa
responsabilita sociale e informazione sul tema; di promuovere azioni che si configurino come una
dimensione di relazione e auto-mutuo-aiuto tra famiglie.

Si ipotizza che per analizzare le informazioni che si raccoglieranno con i focus e le interviste si
utilizzera il modello AGIL di Parsons, adattandolo al modello relazionale proposto da Donati, per.
una comprensione pit profonda del terreno sociale (Donati, 2009). Il modello vuole mettere in luce
le relazioni e le interazioni di ogni fenomeno sociale 1ndagato e prevede quattro dimensioni
attraverso cui analizzare il fenomeno:
o A - adaptation (adattamento): quali sono gli strumenti che consentono agli operatori somah
di reperire le risorse per dare risposte ai bisogni di famiglie in difficolta (es. ricerca di nuovi
affidatari, collaborazione con altri servizi). Quali sono gli strumenti che impiegano gli
affidatari nel loro percorso di accoglienza di un minore in affidamento (es. parenti, amici,
reti di vicinato, a53001az1om)

o G — goal (realizzazione delle mete): quali sono gli scopi/finalita dei servizi e delle fa1n1ghe
Sono obiettivi condivisi? * '

o - integration (integrazione): quali meccanismi favorlscono 1 integrazione trai vari soggetti-
coinvolti nel progetto di affido.



o L - latency (mantenimento del modello — latenza): quali sono i modelli culturali e di cura di
rifermento:
- la presenza di minori stranieri come influisce i servizi nella ricerca di affidatari;
- quali sono i rapporti con le famiglie di origine dei minori;
- quali tipologie di affidamento vengono utilizzate e perché.

Ogni fenomeno sociale per funzionare deve rispondere a queste quattro esigenze, ossia da una parte
avere una buona capacita di adattamento al contesto, ai cambiamenti e parallelamente realizzare
obiettivi e scopi prefissati tra attori diversi, ad esempio in un progetto condiviso; dall’altra
mantenere sia un’integrazione che possa facilitare le buone relazioni al fine di raggiungere gli
obiettivi di cui sopra, sia avere dei modelli di riferimento con significati condivisi ed espliciti tra gli-
attori in gioco, per evitare fraintendimenti e fratture nelle relazioni. Si ipotizza che capire dove si
inseriscano eventuali criticitd e problematiche connesse al tema dell’affidamento, possa aiutare i
servizi, i minori, le famiglie, gli affidatari a mettere in campo buone pratiche di risoluzione dei
problemi, eventualmente da riprodurre, per incrementare collaborazione e fiducia.

S. Tempi della ricerca-azione e ricadute auspicate
Si prevede che il progetto si articolera in 12 mesi, che vengono cosi suddivisi:

— primo trimestre: mappatura del territorio per studiare la realtd dei servizi di competenza
del CISA Ovest Ticino, con particolare attenzione all’istituto dell’affidamento, al fine di
individuare sia criticit, sia problematiche aperte. Mappatura delle realtd del privato
sociale che operano a sostegno dei minori e dell’affidamento.

~ Secondo trimestre: individuazione delle buone pratiche gia avviate dal Consdrzio;

osservazione partecipata dei progetti e dei servizi legati all’affidamento; preparazione
della traccia delle interviste e individuazione delle persone disponibili a partecipare ad
interviste e focus group.

Terzo trimestre: svolgimento di focus group e interviste per analizzare e indagare la
domanda della presente ricerca-azione.

- Quarto trimestre: lettura e analisi dei dati e stesura del report finale.

'Le ricadute della presente ricerca-azione si auspica possano essere ravvisabili su due livelli.

Il primo livello riguarda gli operatori sociali del Consorzio e gli amministratori dei comuni
interessati come strumento di analisi delle dinamiche e dei cambiamenti in corso, al fine di
ripensare congiuntamente a nuovi indirizzi delle politiche sociali attente ad una collaborazione con
tutti 1 soggetti del privato sociale. Il secondo livello riguarda la promozione del ben-essere della
societa civile che attraverso I’impegno, la disponibilita, I’attenzione ad accogliere e a farsi carico di

problenn sociali, le venga riconosciuta questa 1mportanza fondamentale che oggi ha all’interno del
sistema di sicurezza sociale. ’



